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RESULTATS DE L’ENQUESTA DE PERCEPCIÓ AMBIENTAL

PERFIL DELS ENQUESTATS
Són tant homes com dones, i de tots els grups d’edat. 
Distribució força equitativa.

Sexe

NS/NC
4%

Home
49%

Dona
47%

Edat

NS/NC
1%

30-44
28%

15-29
18%

60 i més
24%

45-59
29%



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE PERCEPCIÓ AMBIENTAL

PERFIL DELS ENQUESTATS
La majoria dels enquestats són treballadors en actiu i tenen 
estudis 

Ocupació

Jubilat/da
18%

Tasques de la 
llar
9%

Treball 
eventual

8%
Treball fix

42%

NS/NC
7%

Estudiant
6%

En atur
4%

Altres 
6%

Estudis

Batx. Sup., 
BUP, COU, 

FP2
19%

NS/NC
5%

Estudis univ. 
Mitjans
15%

Estudis univ. 
Superiors

15%

Sense estudis
3%

Estudis 
primaris

23%

EGB, BATX, 
FP1, ESO

20%



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE PERCEPCIÓ AMBIENTAL

GRAU DE SATISFACCIÓ CIUTADANA AMB EL 
MUNICIPI
Baix grau de satisfacció de la qualitat de l’entorn urbà
(carrers, edificis, façanes, mobiliari urbà, etc.)

Qualitat de l'entorn urbà

NS/NC
6%

Molt satisfet
4%

Bastant 
satisfet

26%

Poc satisfet
48%

Gens satisfet
16%



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE PERCEPCIÓ AMBIENTAL

GRAU DE SATISFACCIÓ CIUTADANA AMB EL 
MUNICIPI
Baix grau de satisfacció de la qualitat i distribució de l’espai 
públic (parcs i jardins, places, passeigs, etc.)

Qualitat i distribució de l'espai públic

Molt satisfet
5%

Bastant 
satisfet

27%

Poc satisfet
45%

NS/NC
7%

Gens satisfet
16%



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE PERCEPCIÓ AMBIENTAL

GRAU DE SATISFACCIÓ CIUTADANA AMB EL MUNICIPI

En canvi, el grau de satisfacció de la qualitat dels altres espais naturals és baix

Diferent grau de satisfacció de la qualitat dels principals 
espais naturals, segons l’espai

Qualitat de l'espai natural del litoral

Bastant 
satisfet

33%

Poc satisfet
37%

Molt satisfet
4%

Gens satisfet
12%

NS/NC
14%

Qualitat de l'espai natural de la Tordera

Poc satisfet
40%

Gens satisfet
21%

NS/NC
16%

Molt satisfet
3%

Bastant 
satisfet

20%

Qualitat de l'espai natural de les rieres de 
Blanes i Vall de Burg

Poc satisfet
35%

Gens satisfet
22%

NS/NC
17%

Molt satisfet
5%

Bastant 
satisfet

21%



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE PERCEPCIÓ AMBIENTAL

GRAU DE SATISFACCIÓ CIUTADANA AMB EL MUNICIPI
Diferent grau de satisfacció dels serveis de transport públic

Serveis de transports públics

Bastant 
satisfet

33%

Poc satisfet
31%

Molt satisfet
9%

Gens satisfet
12%

NS/NC
15%



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE PERCEPCIÓ AMBIENTAL

GRAU DE SATISFACCIÓ CIUTADANA AMB EL MUNICIPI
Alt grau de satisfacció del teixit associatiu (entitats, 
vitalitat associativa...)

Teixit associatiu

Poc satisfet
24%

Bastant 
satisfet

37%

Molt satisfet
15%NS/NC

16%

Gens satisfet
8%



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE PERCEPCIÓ AMBIENTAL

GRAU DE SATISFACCIÓ CIUTADANA AMB EL MUNICIPI
Poca satisfacció ciutadana pel que fa a les oportunitats de 
participació en la presa de decisions locals

Oportunitats de participació en la presa de 
decisions locals

Bastant 
satisfet

26%

Poc satisfet
38%

Molt satisfet
4%

Gens satisfet
20%

NS/NC
12%



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE PERCEPCIÓ AMBIENTAL

GRAU DE SATISFACCIÓ CIUTADANA AMB EL MUNICIPI
Valoracions diferents sobre la seguretat ciutadana

Seguretat ciutadana

Poc satisfet
31%

Bastant 
satisfet

34%

Molt satisfet
11%NS/NC

5%

Gens satisfet
19%



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE PERCEPCIÓ AMBIENTAL

GRAU DE SATISFACCIÓ CIUTADANA AMB EL MUNICIPI
La majoria de la ciutadania està bastant satisfeta de la 
qualitat de vida del municipi

Qualitat de vida del municipi

Poc satisfet
21%

Gens satisfet
7%

NS/NC
8%

Molt satisfet
12%

Bastant 
satisfet

52%



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE PERCEPCIÓ AMBIENTAL

ESTRATÈGIES DE FUTUR
Aspectes econòmics més importants

La majoria dels ciutadans pensen que l’Ajuntament hauria de donar més 
importància al turisme, el petit i mitjà comerç i les noves tecnologies.

Els aspectes menys votats són les grans superfícies comercials i la 
construcció.

Apectes econòmics als que l'Ajuntament ha de donar major importància
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RESULTATS DE L’ENQUESTA DE PERCEPCIÓ AMBIENTAL

ESTRATÈGIES DE FUTUR
Aspectes socials més importants

La sanitat i l’educació són els aspectes socials que més preocupen a la 
majoria dels ciutadans.

Els aspectes menys votats són la vida associativa i igualtat d’oportunitats.

Apectes socials als que l'Ajuntament ha de donar major importància
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RESULTATS DE L’ENQUESTA DE PERCEPCIÓ AMBIENTAL

ESTRATÈGIES DE FUTUR
Aspectes ambientals més importants

La millora de la qualitat urbana i la protecció del patrimoni natural són els 
aspectes ambientals que més importen a la majoria dels ciutadans.

Els aspectes menys votats són l’estalvi d’aigua i l’estalvi energètic.

Apectes ambientals als que l'Ajuntament ha de donar major importància
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RESULTATS DE L’ENQUESTA DE PERCEPCIÓ AMBIENTAL

Totes les accions de manteniment i millora de la ciutat són 
considerades com a prioritàries

ESTRATÈGIES DE FUTUR

La majoria de la ciutadania considera molt prioritària la millora del servei de 
neteja i  del manteniment dels jardins públics i creació de nous espais verds

Millora del servei de neteja de carrers i 
recollida de residus

Bastant 
prioritari

28%

Molt prioritari
48%

NS/NC
10%

Gens prioritari
3%

Poc prioritari
11%

Millora del manteniment dels jardins públics i 
de creació de nous espais verds

Poc prioritari
12%

Gens prioritari
3%

NS/NC
11%

Molt prioritari
46%

Bastant 
prioritari

28%



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE PERCEPCIÓ AMBIENTAL

ESTRATÈGIES DE FUTUR

La millora de l’estat dels carrers i del mobiliari urbà i senyalització per a 
vianants també són aspectes molt prioritaris per gran part de la ciutadania

Totes les accions de manteniment i millora de la ciutat són 
considerades com a prioritàries

Millora de l'estat dels carrers

Bastant 
prioritari

32%

Molt prioritari
44%

NS/NC
12%

Gens prioritari
3%

Poc prioritari
9%

Millora del mobiliari urbà i la senyalització per 
a vianants

Bastant 
prioritari

37%

Molt prioritari
34%

NS/NC
9%

Gens prioritari
4%

Poc prioritari
16%



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE PERCEPCIÓ AMBIENTAL

ESTRATÈGIES DE FUTUR

Igualment, la millora del manteniment i els equipaments de les platges i de 
l'adquisició del patrimoni natural són també aspectes molt prioritaris per gran 
part de la ciutadania.

Totes les accions de manteniment i millora de la ciutat són 
considerades com a prioritàries

Millora del manteniment i els equipaments de 
les platges

Poc prioritari
21%

Gens prioritari
5%

NS/NC
8%

Molt prioritari
29%

Bastant 
prioritari

Millora i adquisició del patrimoni natural

Poc prioritari
21%

Gens prioritari
6%

NS/NC
10% Molt prioritari

27%

Bastant 
prioritari

36%



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE PERCEPCIÓ AMBIENTAL

ESTRATÈGIES DE FUTUR

Els aspectes menys prioritaris pel conjunt de la població són l’ampliació i 
millora del transport públic i urbà i la creació i millora d’equipaments 
culturals.

Totes les accions de manteniment i millora de la ciutat són 
considerades com a prioritàries

Ampliació i millora del transport públic i urbà

Poc prioritari
19%

Bastant 
prioritari

39%

Molt prioritari
21%

NS/NC
18%

Gens prioritari
3%

Creació i millora d'equipaments culturals

Poc prioritari
25%

Gens prioritari
7%

NS/NC
11% Molt prioritari

17%

Bastant 
prioritari

40%



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE PERCEPCIÓ AMBIENTAL

MOBILITAT I TRANSPORT
La majoria dels enquestats no es troben gens satisfets 
amb la disponibilitat d’aparcament 

Disponibilitat d'aparcament

Bastant 
satisfet

11%

Molt satisfet
2%

NS/NC
9%

Gens satisfet
50%

Poc satisfet
28%



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE PERCEPCIÓ AMBIENTAL

MOBILITAT I TRANSPORT
Poca satisfacció pel que fa a l'accessibilitat per a discapacitats, 
gen gran, cotxets de nadons, etc.

Accessibilitat per a discapacitats, gent gran, 
cotxets de nadons, etc.

Bastant 
satisfet

18%

Molt satisfet
3%

NS/NC
11%

Gens satisfet
28%

Poc satisfet
40%



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE PERCEPCIÓ AMBIENTAL

MOBILITAT I TRANSPORT
Baix grau de satisfacció pel que fa als carrers per a vianants

Carrers per a vianants

Bastant 
satisfet

28%

Molt satisfet
8%

NS/NC
12%

Gens satisfet
13%

Poc satisfet
39%
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MOBILITAT I TRANSPORT
Diferent grau de satisfacció pel que fa als carrils per a bicicletes

Carrils per a bicicletes

Bastant 
satisfet

29%

Molt satisfet
7%

NS/NC
21%

Gens satisfet
25%

Poc satisfet
18%



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE PERCEPCIÓ AMBIENTAL

MOBILITAT I TRANSPORT
Grau de satisfacció mitjà pel que fa al servei de transport 
públic entre poblacions

Servei de transport públic ente poblacions 
(interurbà)

Poc satisfet
29%

Gens satisfet
18%

NS/NC
18%

Molt satisfet
6%

Bastant 
satisfet

29%



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE PERCEPCIÓ AMBIENTAL

MOBILITAT I TRANSPORT
Grau de satisfacció mitjà pel que fa a la freqüència de 
pas del bus

Freqüència de pas del transport públic urbà 
(bus)

Poc satisfet
23%

Gens satisfet
18%

NS/NC
18%

Molt satisfet
6%

Bastant 
satisfet

35%



Av. Roma 252-254
08560 Manlleu
Tel. 93 851 50 55
Fax 93 851 50 56
info@lavola.com
www.lavola.com

ESTEM A LA VOSTRA DISPOSICIÓ

Serveis per a la sostenibilitat

mailto:info@lavola.com
http://www.lavola.com

